Adatkezelési Tajékoztato
gptmarketing.hu — Bitbooms Group Kft.
Hatdlyos: 2026. janudr 1-t6/

1. Az adatkezeld adatai

A gptmarketing.hu weboldal és az ahhoz kapcsolédoé szolgaltatasok Gzemeltetdje:

e (Cégnév: Bitbooms Group Kft.

e Székhely: 1086 Budapest, Csobanc u. 6 1/15
e KépviselS: Kovacs Krisztian

¢ E-mail: info@budapestmarketing.com

e Weboldal: gptmarketing.hu

2. Adatvédelmi tisztvisel6

A Bitbooms Group Kft. nem koteles adatvédelmi tisztvisel6t kijeldlni, ilyen pozicid jelenleg nincs betdltve.
Adatvédelmi kérdésekkel kozvetlenil a fenti e-mail-cimen lehet megkeresni a Tarsasagot.

3. Az adatkezelés célja és jogalapjai

Jelen tajékoztatd célja, hogy a gptmarketing.hu weboldal 1atogatoi és ligyfelei atlathato és egyértelm
formaban megismerhessék, milyen személyes adatokat kezellink és mi alapjan tessziik ezt.

3.1 Kapcsolatfelvételi (rlap

A weboldalon elérhet6 kapcsolatfelvételi form célja az online Uzleti érdeklédés lehetévé tétele. Az Grlapon
a kovetkez8 adatokat kérjiilk meg: név, e-mail cim, webshop URL (opcionalis). Az adatkezelés jogalapja: az
érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont].

3.2 Szamlazas és szerzddéskotés

Amennyiben az érdekl6débdl tigyfél lesz, a felek irasban szerz6dést kotnek, és a Szolgaltaté szamlat allit ki
az elvégzett munkardl. Ehhez szlikséges adatok: szamlazasi név, cim, addszam (cég esetén), e-mail cim. Az
adatkezelés jogalapja: jogszabalyi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont; 2007. évi CXXVII.
tv. (Afa tv.) 169. §; 2000. évi C. tv. (Szamviteli tv.)].

3.3 Hirlevél-kiildés

A gptmarketing.hu hirleveleket kiild azoknak, akik ehhez kifejezetten hozzajarultak. A hirlevél tartalmaz
Gzleti informacidkat, szakmai tartalmakat és esetenként szolgaltatasajanlatokat, ezért reklamnak mindgsul.
Feliratkozashoz sziikséges adatok: név, e-mail cim. Az adatkezelés jogalapja: hozzajarulas [GDPR 6. cikk (1)
bek. a) pont; 2008. évi XLVIII. tv. 6. § (1)—(3) bek.].

3.4 Uzleti / szerz6déses kapcsolatok

A Szolgaltaté az lgyfelekkel és Gzleti partnerekkel folytatott kommunikacié és egylittm(kodés soran a
kapcsolattartok kovetkez6 személyes adatait kezeli: név, e-mail cim, telefonszam, esetenként beosztas. Az
adatkezelés jogalapja: jogos érdek [GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont], amely a felek k6zotti szerz6déses
egyuttmiikodés fenntartdsahoz fiz6d6 jogos érdeken alapul.

3.5 Facebook-oldal

A gptmarketing.hu Facebook-oldalan keresztiil szintén kertilhetnek személyes adatok (név, komment,

,,,,,,



Facebook-oldalon valé interakcidval adott meg. Az oldal lizemeltetésénél a Facebook sajat adatvédelmi
irdnyelvei is érvényesiilnek.

4. Siitik (cookie-k)

A cookie bet(ikbél és szamokbdl all6é informacidcsomag, amelyet a weboldal a bongészének kild el azzal a
céllal, hogy elmentsen bizonyos beallitasokat és statisztikai adatokat gyUjtson. A sitik Gnmagukban nem
alkalmasak az egyéni felhasznalé azonositasara.

A siitikkel kapcsolatos tevékenység megakadalyozhaté vagy a kordbban elhelyezett sitik torélheték a
bongészs beallitdsain keresztil. A gptmarketing.hu az alabbi siitiket alkalmazza:
o Szlkséges sutik: az oldal alapfunkcidinak mikodéséhez elengedhetetlen adatfajlok.

e Google Analytics (_ga, gat, gid): latogatottsagi statisztikak készitéséhez; az adatok a Google
szerverein tarolédnak 26 hdnapig.

¢ Facebook Pixel: konverzidkdvetés és remarketing céljabdl; az adatok a Meta (Facebook) szerverein
taroldédnak.

Az elsé latogataskor a weboldal hozzajarulast kér a nem sziikséges sitik elhelyezéséhez. A hozzajarulas
barmikor visszavonhaté a cookie-beallitdsok médositasaval.

5. Hozzajarulas visszavonasa
Az alabbi adatkezelési tevékenységek hozzajarulason alapulnak, és a hozzajarulds barmikor visszavonhaté:

e Hirlevél: a hirlevél aljan elhelyezett leiratkozasi linkre kattintva.

¢ Kapcsolatfelvételi adatok: az info@budapestmarketing.com e-mail-cimre kiild6tt irdsos kérelemmel.

¢ Facebook-oldal: az oldal kedvelésének visszavonasaval, komment vagy privat lizenet torlésével.

o Sitik: a bongész6 cookie-beallitasaiban vagy a weboldalon elérheté cookie-kezelS panelen keresztil.
A hozzajarulas visszavondsa nem érinti a visszavonas el6tt végzett adatkezelés jogszer(iségét.

6. Szerzodéses és jogi kotelezettség

A szdmldzasi adatok kezelése és a szamla kiallitasa jogszabalyban el8irt kotelezettség. Amennyiben a
Megrendel6 nem adja meg a szlikséges adatokat, a szolgaltatas teljesitése nem lehetséges.

A Szolgaltatd alapvet6en jogi személyekkel kot szerz6dést, azonban a szerz6désekbe személyes adatok is
keralhetnek (pl. képvisel6 neve, kapcsolattarté neve, e-mail-cim, telefonszam). Ezek az adatok a szerz6dés
teljesitéséhez sziikségesek.

7. Jogos érdek

Az (izleti partnerek, Ggyfelek képviselGinek és kapcsolattartdinak személyes adatait (név, e-mail-cim,
telefonszam) jogos érdek alapjan kezeljik. Ezen adatokat az érintettektdl, a veliik folytatott tzleti
kommunikacid sordn kaptuk meg.

A Szolgaltatd elvégezte az ilyen esetben elvarhatd érdekmérlegelési tesztet. Az eredmény kérésre
elektronikus Uton megkiildhetd. Az érintett tiltakozasi joga minden esetben biztositott.

8. Az adatok tarolasanak id6tartama
¢ Kapcsolatfelvételi adatok (név, e-mail): Uzleti kapcsolat lezarasaig, de legalabb félévente
fellilvizsgalat.
¢ Hirlevél-feliratkozas (név, e-mail): leiratkozasig.
e Szamlazasi adatok: jogszabalyban elgirt ideig (targyév + 5 év).

e Szerz6déses dokumentumok: a szerz6déses jogviszony megsz(inésétdl szamitott 5 évig.



o Uzleti partnerek elérhet&ségi adatai: az lizleti kapcsolat fennalltaig, térlési kérelemig.
¢ Google Analytics statisztika: 26 honap.
e Sitik: az egyes suitik érvényességi idejéig, illetve amig a felhasznalé nem torli azokat.

9. Biztonsagi intézkedések

A Bitbooms Group Kft. megfelel6 technikai és szervezési intézkedésekkel gondoskodik a személyes adatok
védelmérdl, kiilonos tekintettel az illetéktelen hozzaférés, a jogosulatlan modositds és az adatvesztés
ellen. A biztonsagi intézkedések kialakitdsa soran figyelembe vettiik a tudomany jelenlegi allasat, az
elérhetd technoldgia koltségeit, az adatkezelés jellegét és az érintettekre jelentett kockazatot.

10. Adatfeldolgozok és adattovabbitas
A Szolgaltatd az alabbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe:

Tarhelyszolgaltatas

Hostinger International Ltd., 61 Lordou Vironos, Limassol, Cyprus | www.hostinger.com (Hozzaférés a
weboldal tartalmahoz és az ahhoz kapcsolédé adatokhoz.)

E-mail-kiildés és kommunikacié

Google LLC (Gmail), 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA | privacy.google.com
(Hozzaférés a levelezéshez és annak adataihoz.)

Hirlevél-kiildés

ActiveCampaign, Inc., 1 North Dearborn Street, 5th Floor, Chicago, IL 60602, USA |
activecampaign.com/privacy-policy (Hozzaférés a feliratkozok nevéhez és e-mail-ciméhez.)

E-mail marketing (ligyfelek)

Klaviyo, Inc., 125 Summer Street, Boston, MA 02111, USA | klaviyo.com/privacy (Hozzaférés az tugyfelek
altal kezelt feliratkozdi listakhoz és kampanyadatokhoz.)

Szamlazas

Billingo Technologies Zrt., 1133 Budapest, Arbdc utca 6., www.billingo.hu (Hozzaférés a kiallitott szamlak
adataihoz.)

Webanalitika

Google Analytics — Google LLC, Mountain View, CA, USA (Hozzaférés a weboldal latogatdinak anonimizalt
IP-ciméhez és viselkedési adataihoz.)

Remarketing

Meta Platforms Ireland Ltd. (Facebook Pixel), 4 Grand Canal Square, Dublin 2, irorszag (Hozzaférés HTTP-
fejléchez, pixel-azonositéhoz, Facebook-cookie-hoz.)

11. Harmadik orszagba tovabbitas

Egyes adatfeldolgozdink (Google LLC, ActiveCampaign, Klaviyo, Meta) az Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviil,
az Amerikai Egyesilt Allamokban miikédnek. Az adattovabbitas az EU-USA adatvédelmi keretrendszer
(EU-U.S. Data Privacy Framework), illetve az Eurdpai Bizottsag altal jovahagyott standard szerzdéses
zaradékok (SCC) alapjan jogszerd. Az érintett bGvebb tajékoztatast kérhet az
info@budapestmarketing.com e-mail-cimen.

12. Az érintett jogai

a) Hozzaférés joga



Az érintett visszajelzést kérhet arra vonatkozdan, hogy személyes adatait kezeljiik-e, és ha igen,
hozzaférhet az adatokhoz, valamint tajékoztatast kérhet azok kezelési céljardl, jogalapjardl, megdrzési
idejérdl és a cimzettekrdl.

b) Helyesbitéshez valé jog

Az érintett kérheti a ra vonatkozé pontatlan személyes adatok helyesbitését, illetve a hianyos adatok
kiegészitését.

c) Torléshez valé jog (,elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett kérheti személyes adatainak torlését, ha az adatokra mar nincs sziikség az eredeti célbdl,
hozzajarulasat visszavonta, vagy jogellenes adatkezelés tortént. A torlés jogszabalyi kotelezettség (pl.
szamviteli megGrzési hatarid6) fennallasa esetén korlatozottan érvényesithetd.

d) Adatkezelés korlatozasahoz val6 jog

Az érintett kérheti az adatkezelés korlatozdsat, ha vitatja az adatok pontossagat, az adatkezelés
jogellenes, vagy tiltakozast nyujtott be.

e) Adathordozhatdsaghoz valé jog

Automatizdlt adatkezelés esetén — hozzajarulas vagy szerz6déses jogalap alapjan — az érintett kérheti
adatai tagolt, géppel olvashaté formatumban torténd kiadasat (.csv, .pdf, .xIsx).

f) Tiltakozas joga

Az érintett tiltakozhat a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen. Ebben az esetben az adatkezel nem
kezelheti tovabb az adatokat, kivéve, ha kényszerit6 erejli jogos ok igazolja azt.

g) Automatizalt dontéshozatal

A Bitbooms Group Kft. nem végez automatizalt dontéshozatalt vagy profilalkotast, amely az érintettekre
jogi vagy hasonld hatassal lenne.

13. Panaszkezelés és jogorvoslat

Adatkezeléssel kapcsolatos kérdés vagy panasz esetén az érintett az info@budapestmarketing.com e-
mail-cimen veheti fel a kapcsolatot. A beérkezett megkeresésekre 30 napon beliil irasban valaszolunk.

Az érintett panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz (NAIH):

e Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
e Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

¢ E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

¢ Weboldal: naih.hu

Az érintett jogait birdsag eldtt is érvényesitheti. A per az érintett lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti
torvényszék elGtt is megindithato (torvényszékek listaja: birosag.hu).

14. Jogszabalyi hattér
Az adatkezelések jogalapjanak meghatarozdsakor az aldbbi jogszabdlyokat vettiik figyelembe:
e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR) — klléndsen a 6. cikk (1)
bekezdésének a), b), c) és f) pontjai.
e 2011. évi CXII. térvény az informacids dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrdél (Infotv.).
e 2008. évi XLVIII. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetds feltételeirél és egyes korlatairdl —
6. § (1)—(3) bek. (hirlevél-kildés).
e 2007. évi CXXVII. torvény az altalanos forgalmi adordl — 169. § (szamla kotelez6 tartalma).
e 2000. évi C. torvény a szamvitelrdl — bizonylatok meg6rzési kotelezettsége.
e 2017. évi CL. torvény az addzas rendjérdl — 78. § (3) bek.



Jelen Adatkezelési Tdjékoztato 2025. janudr 1-tél hatdlyos. A Bitbooms Group Kft. fenntartja a jogot a
tdjékoztaté mddositdsdra; a vdltozdsokrdl a weboldalon tdjékoztatdst nyujtunk.

Bitbooms Group Kft. | info@budapestmarketing.com | gptmarketing.hu
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